CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVIGOS DE TELECOMUNICAGOES E OUTRAS AVENGAS
CONDIGCOES GERAIS

1-Objeto: Este Contrato tem por objeto a prestacéo, pela GVT ao CLIENTE, ambos qualificados no Anexo — Condicdes Comerciais, do Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC), conforme licencas
concedidas pela ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicacdes e disponiveis para consulta no site www.anatel.gov.br, bem como o provimento e o uso de equipamentos, conforme discriminado
neste Contrato e nos seus Anexos.
1.1. S&o partes integrantes deste Contrato, independentes de transcrigdo, os seguintes Anexos: i) Termo de Contratagdo do Servico; ii) Condicdes Comerciais, iii) Termo de Aceitagcdo do Servigo, e iv)
outros documentos especificos que sejam firmados pelas Partes durante sua vigéncia
1.2. Aplicam-se ao presente Contrato as seguintes defini¢cdes:
Nota Fiscal/Fatura de Prestagdo de Servigos — documento de cobranga do Servico, também denominada “NF/F".
Informacé&o - O termo “informacé&o” abrangera toda informagao escrita, verbal ou de outro modo apresentada, podendo incluir, mas néo se limitando a know-how, técnicas, designs, especificagdes,
desenhos, copias, diagramas, modelos, amostras, fluxogramas, programas de computador, discos, disquetes, fitas, e outras informagdes técnicas, financeiras ou comerciais.
Servigo ou Servigos — servigo ou servigos contratados pelo CLIENTE e especificado no Termo de Contratacéo do Servico.
Central de Atendimento — central de atendimento ao CLIENTE através do telefone 0800 6001000.
LGT - Lei Geral de Telecomunicacdes n° 9.472 de 1997;
ANATEL: Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, com sede em Brasilia -DF ,SAUS Quadra 6, Blocos C, E, F e H, Ala Norte- CEP: 70.070-940 e telefone: 0800 33 2001.Regulamento do STFC
- regulamentacéo do servigo STFC aprovada pela Resolugdo ANATEL n° 426/2005.
2-Obrigacdes e Direitos das Partes: Além do disposto na legislagédo especifica, no Regulamento do STFC, quando aplicaveis, sdo obrigacdes e direitos das Partes:
2.1. Séo obrigacdes da GVT:
2.1.1. Prestar o Servigo conforme especificado no Contrato e em seus Anexos, responsabilizando-se integralmente pela exploracéo e execugéo do Servigo perante o Cliente.
2.1.2. Quando aplicavel, tornar disponiveis os equipamentos de sua propriedade necessarios a prestacéo do Servico contratado.
2.1.3. Entregar a NF/F via correio ou qualquer outro meio acordado entre as Partes, no endereco informado pelo CLIENTE, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias do vencimento.
2.1.4. Nao condicionar a oferta do Servico a aquisi¢ao de qualquer outro servigo ou facilidade oferecida, ainda que prestado por terceiros;
2.1.5. Prestar informacgdes e esclarecimentos sobre o Servigo na Central de Atendimento durante 24 horas por dia, durante sete dias por semana;
2.1.6. Nao impedir, por contrato ou por outro meio, que o CLIENTE seja atendido por outras prestadoras ou outros servigos de telecomunicagoes;
2.1.7. Sanar eventuais falhas e problemas relacionados ao Servico, conforme regulamentacéo;
2.1.8. Conceder descontos por falhas ou interrupcdes do Servigo, na forma da Clausula 6 deste Contrato;
2.1.9. Cumprir com o Plano Geral de Metas de Qualidade
2.2. S&o direitos da GVT:
2.2.1. Empregar, no Servigo, equipamentos e infra-estrutura que néo lhe pertengam;
2.2.2. Contratar com terceiros o desenvolvimento de atividades inerentes, acessérias ou complementares ao Servigo;
2.2.3. Conceder descontos, realizar promogdes, redugcdes sazonais e reducdes em periodos de baixa demanda, entre outras, desde que o faca de forma néo discriminatéria e segundo critérios objetivos;
2.2.4. Cobrar o ressarcimento dos investimentos realizados para atendimento ao CLIENTE, conforme previsto na Clausula 10 deste Contrato, quando cabiveis.
2.3. S&o obrigacdes do CLIENTE:
2.3.1. Efetuar o pagamento das NF/F's até a data do vencimento;
2.3.2. Concluir as obras e/ou adquirir os equipamentos necessarios para a prestacéo do Servico, a fim de possibilitar a sua ativagado.
2.3.3. Comunicar a GVT, através da Central de Atendimento, toda e qualquer irregularidade ou mau funcionamento do Servigo ou fato nocivo a seguranca, relacionado a prestagéo do Servigo, visando
possibilitar a adequada assisténcia e/ou orientacéo pela GVT;
2.3.4. Somente conectar a rede da GVT equipamentos que possuam certificagdo expedida ou aceita pela ANATEL;
2.3.5. Permitir a retirada dos equipamentos fornecidos pela GVT, quando extinto o presente Contrato ou sempre que houver qualquer tipo de alteracéo nas caracteristicas do Servico;
2.3.6. Arcar com os custos de reparo, reposi¢do, manutengdo de rotina e de emergéncia dos equipamentos disponibilizados pela GVT avariados ou danificados por prepostos, contratados e/ou
subcontratados do CLIENTE;
2.3.7 Manter atualizados os seus dados cadastrais com a GVT, informando-a sobre toda e qualquer modificagdo, seja de endereco, administrador do contrato, controle societario, dentre outros;
2.3.8. Utilizar adequadamente o Servigo, os equipamentos e as redes de telecomunicagdes envolvidas na prestagdo dos mesmos, eximindo a GVT de qualquer responsabilidade em caso de
reclamacdes e/ou demandas propostas por terceiros (particulares, Ministério Publico, Procon, ANATEL, etc);
2.3.9 Preservar os bens publicos e aqueles voltados a utilizagéo do publico em geral, bem como os fornecidos em razéo deste Contrato;
2.3.10. Providenciar local adequado e infra-estrutura necesséria, de acordo com as normas técnicas vigentes, bem como rede interna, para adequada prestacdo do Servico e correta instalacéo e
funcionamento dos materiais e/ou equipamentos disponibilizados pela GVT;
2.3.11. Permitir a visita dos técnicos da GVT ou por ela indicados para a instalacéo e ativagdo do Servigo, bem como assinar o Termo de Aceitagdo do Servigo;
2.3.12. Arcar com custos de eventual mudancga de enderego solicitada a GVT.
2.4. S&o direitos do CLIENTE:
2.4.1. Tratamento nao discriminatério quanto as condicGes de acesso e fruigdo do Servigo;
2.4.2. Informacéo adequada sobre condi¢des de prestagdo do Servico, em suas varias aplicagdes, facilidades contratadas e seus respectivos precos previstos no Termo de Contratacdo do Servico e
Condi¢des Comerciais;
2.4.3. Inviolabilidade e segredo de sua comunicacao, respeitadas as hipéteses e condi¢des legais de quebra de sigilo de telecomunicagdes;
2.4.4. Conhecimento prévio de toda e qualquer alteracéo nas condi¢des de prestagdo do Servigo que Ihe atinja direta e indiretamente;
2.4.5. Cancelamento ou interrupgédo do Servigo prestado, a qualquer tempo e sem 6nus adicional ao estabelecido neste Contrato e em seus Anexos;
2.4.6. Nao suspenséo do Servico sem sua solicitacéo, ressalvada as hipéteses estabelecidas na Clausula 5 abaixo, ou por descumprimento dos deveres constantes no artigo 4° da LGT;
2.4.7. Prévio conhecimento das condi¢des de suspenséo do Servigo;
2.4.8. A resposta eficiente e pronta as suas reclamagdes pela GVT;
2.4.9. O encaminhamento de reclamagdes ou representagdes contra a GVT, junto & ANATEL ou aos organismos de defesa do consumidor;
2.4.10. A reparagéo pelos danos causados em decorréncia de violag&o de seus direitos;
2.4.11. A substituicdo do seu cédigo de acesso (nimero de telefone), se for o caso, nos termos da regulamentagéo;
2.4.12. Nado ser obrigado ou induzido a consumir Servico ou a adquirir bens ou equipamentos que ndo sejam de seu interesse, bem como a ndo ser compelido a se submeter a condicdo para
recebimento de Servico, salvo diante de questéo de ordem técnica, nos termos da Regulamentagéo;
2.4.13 Ter restabelecida a integridade dos direitos relativos a prestagdo do Servigo, a partir da quitagao integral da divida, ou de acordo celebrado com a GVT, com a imediata excluséo de informagéo de
inadimpléncia sobre ele anotada;
2.4.14. O bloqueio temporario ou permanente, total ou parcial, do acesso a comodidades ou utilidades oferecidas, desde que mediante solicitacdo expressa a Central de Atendimento.
2.4.15. A continuidade do Servico pelo prazo contratual, salvo nas hipéteses de descumprimento contratual previstas neste Contrato e na legislacao aplicavel;
2.4.16. O recebimento do documento de cobranca com discriminacéo dos valores cobrados;
2.4.17. Privacidade nos documentos de cobranca e na utilizagcéo de seus dados pessoais pela GVT;
2.4.18. A interceptacdo, sem dnus, e por periodo minimo de 30 (trinta) dias, das chamadas dirigidas ao antigo cédigo de acesso e a informagédo do seu novo cédigo de acesso, quando da alteracéo da
prestadora.
2.4.19. Escolher livremente a prestadora de servigo de Longa Distancia Nacional ou Internacional, exceto nos casos em que o CLIENTE solicite que seja bloqueada qualquer uma das modalidades de
tal servigo.
2.5. Em caso de alteragdo nas regras e regulamentos de interconexao, de remuneragdo de uso de redes ou caso ocorra ato ou fato de terceiro que venha a afetar o fluxo de receita da GVT ou a forma
de remuneracéo decorrente do Servigo contratado, as Partes deverédo renegociar de boa-fé as condigdes comerciais do Contrato em até 10 (dez) dias apés sua ocorréncia, com objetivo de recompor o
equilibrio financeiro do Contrato e de assegurar a continuidade da prestacdo do Servico em condigées comercialmente viaveis para ambas. Nao havendo acordo entre as Partes, o presente Contrato
sera extinto sem que seja devido a qualquer uma das Partes multa ou indenizacéo.
3-Preco, CondicOes de Pagamento e de Reajuste: Os precos aplicaveis ao Servigo sdo aqueles expressos nos Anexos: Termo de Contratacéo do Servigo e Condigdes Comerciais. O CLIENTE é o
unico responséavel pelo pagamento da NF/F, respeitando-se a incidéncia tributaria aplicavel conforme a legislacéo vigente, e devera pagéa-la, pontualmente, na rede bancéria credenciada ou ainda
através de outros meios a serem oportunamente divulgados pela GVT.
3.1. Os valores decorrentes da prestagdo do Servico poderdo ser reajustados apés decorridos 12 (doze) meses de vigéncia da Tabela de Precos da GVT, pelo IGP-M da Fundagdo Getlio Vargas, ou
outro indice que venha a substitui-lo. Caso a legislagdo permita reajuste em prazo inferior a 12 (doze) meses, o reajuste podera ser aplicado imediatamente ao Contrato.
3.2. No prego acordado ndo estd embutida qualquer previsdo inflacionaria, na pressuposi¢do de que a economia se mantera estavel. Neste sentido, ainda serdo aplicadas ao Contrato, ao Termo de
Contratagdo do Servigo e as Condi¢cdes Comerciais as disposi¢des legais referentes ao seu equilibrio econdmico-financeiro e a redugdo da periodicidade de reajustes dos precos contratuais, adotando-
se nessa hipétese a menor periodicidade admitida pela lei ou regulamentos.
3.3. A NF/F discriminara o Servico solicitado pelo CLIENTE, especificando: o valor de assinatura mensal do Servigo, taxa de instalacéo, valor de utilizagdo, bem como os tributos devidos por imposi¢ao
da legislag&o vigente.
3.4. O CLIENTE poderé optar por uma dentre as datas de vencimento a serem indicadas pela GVT no Termo de Contratagéo do Servigo.
3.5. No caso de ndo pagamento das NF/F's, poderao ser extraidas duplicatas, na forma da lei.
4 - Inadimplemento: O ndo pagamento da NF/F até a data de vencimento acarretara:
4.1. A aplicagao, a partir do dia seguinte ao do vencimento, sobre o valor total da NF/F, de: (i) multa moratéria de 2% (dois por cento), (i) juros legais de 1% (um por cento) ao més, calculados pro rata
die, bem como (jii) atualizacéo do débito pelo IGP-M divulgado pela Fundagao Gettlio Vargas ou outro indice que venha a substitui-lo;
4.2. A suspensdo parcial da prestacdo do Servico, com o bloqueio das chamadas originadas pelo CLIENTE, depois de transcorrido um periodo superior a 30 (trinta) dias da data do vencimento da NF/F,
sem contestagéo por parte do CLIENTE, até a comprovacéo do efetivo pagamento.
4.3. A suspenséo total da prestacédo do Servico, com o bloqueio das chamadas originadas e recebidas pelo CLIENTE, depois de transcorrido um periodo superior a 30 (trinta) dias da suspenséo parcial
do Servico, sem contestagao por parte do CLIENTE, até a comprovacéo do efetivo pagamento.
4.4. O cancelamento do Servigo e a consequente rescisdo do Contrato depois de transcorrido periodo de 90 (noventa) dias de atraso no pagamento, sendo facultada a GVT a inclusdo dos dados do
CLIENTE nos sistemas de protegédo ao crédito.
4.4.1. Na hipétese de resciséo do Contrato por atraso no pagamento, a prestacéo do Servigo pela GVT somente seré restabelecida mediante: (i) a quitacdo dos débitos pendentes, e (ii) a adeséo a novo
Contrato de prestagédo de servicos com a GVT.
4.5. O néo recebimento da NF/F até a data de vencimento ndo isentard o CLIENTE da responsabilidade pelo pagamento, devendo comunicar o fato a Central de Atendimento.
5 - Suspenséo e Cancelamento do Servico:
5.1. A GVT podera suspender o Servigo nos casos de (i) ndo pagamento ou descumprimento de obrigacBes contratuais, legais ou regulamentares pelo CLIENTE; (i) manutengdo preventiva dos
equipamentos e/ou redes empregadas na prestacéo do Servico, mediante aviso prévio ao CLIENTE; (iii) manutencg&o corretiva dos equipamentos e/ou redes empregadas na prestagdo dos Servico.
5.2. Além das hipéteses de cancelamento por descumprimento contratual previstas neste instrumento, a GVT podera cancelar os Servico em decorréncia de atos do poder publico ou de terceiros que
impecam sua execucdo, devendo a GVT envidar seus melhores esforcos para comunicar, por escrito, ao CLIENTE, com a maior antecedéncia possivel, bem como facilitar para que outra prestadora
assuma as obrigacdes estabelecidas no presente instrumento. Nenhuma indenizagdo sera devida ao CLIENTE em caso de cancelamento pela GVT por atos do poder publico ou de terceiros que
impecam a execugéo do Contrato.
6 - Créditos Compulsérios:Havendo interrupgéo do acesso ao Servigo na modalidade local, a GVT concedera crédito ao CLIENTE, caso prejudicado:
6.1. O crédito sera proporcional ao valor da assinatura mensal, excetuando-se o valor correspondente aos minutos franqueados, considerando-se todo o periodo de interrupgao.



6.2. N&o seréo concedidos descontos nos seguintes casos: (i) interrupgdes ocasionadas por comprovada operagéo inadequada ou por falhas na infra-estrutura do CLIENTE; (ii) pelo periodo de tempo
em que, por motivo injustificado, o CLIENTE impedir o acesso do pessoal técnico da GVT as suas dependéncias, onde estejam localizados os equipamentos da GVT e/ou por ela mantidos, postergando
assim o momento da corre¢édo da falha ou do motivo causador da interrupgao; (iii) ocorrendo caso fortuito ou de forca maior.

7 —Provimento e Uso de Equipamentos: Conforme necessario & prestacéo do Servico, a GVT poderé prover ao CLIENTE equipamentos de sua propriedade ou de terceiros, conforme especificado no
Termo de Contratagdo do Servigo e no Condigées Comerciais.

7.1. O CLIENTE é responsavel por quaisquer danos ou avarias que sejam causados ao(s) equipamento(s) provido(s), comprometendo-se a: (i) n&o permitir que terceiros néo indicados peal GVT facam
quaisquer intervencdes ou inspecdes no(s) equipamento(s); (ii) arcar com todos os custos decorrentes da utilizacéo do(s) equipamento(s); (iii) comunicar & GVT a existéncia de quaisquer defeitos ou de
anomalias.

8 - Vigéncia: O prazo de vigéncia do presente Contrato é o especificado no item ‘Prazo de Contratacdo do Servi¢o’ do Termo de Contratacédo do Servigo, com renovagdes automaticas e sucessivas, por
iguais periodos, salvo se houver manifestacéo por escrito em contrario por qualquer das Partes, até 30 (trinta) dias antes do término do respectivo prazo de vigéncia.

9 - Extincdo: O presente Contrato podera ser extinto, a qualquer tempo, nas seguintes hipéteses:

a) Extingao das autorizagbes da GVT para a prestacéo do Servigo contratado;

b) Decretacéo de faléncia, recuperacéo judicial, dissolucéo judicial ou extrajudicial de qualquer das Partes;

c) Decurso do prazo contratual previsto no Termo de Contratagdo do Servigo;

d) Se as Partes, de comum acordo, optarem pelo encerramento antecipado do Contrato;

e) Pela GVT, na hipétese de descumprimento, pelo CLIENTE, de suas obrigacdes contratuais, legais ou regulamentares quanto a utilizacdo do Servico, inclusive, de forma fraudulenta ou com o
proposito de lesar terceiros ou a propria GVT.

f) Pela GVT, decorrido o prazo de 90 (noventa) dias de inadimplemento dos pagamentos pelo CLIENTE do Servigo, na forma do item 4.4, acima.

g) Resilicao, por iniciativa de uma das Partes, respeitadas as disposi¢des contidas na Clausula 10 deste Contrato e em seus Anexos.

h) Pela GVT, em caso de solicitacdo de mudanca de endereco feita pelo CLIENTE, para enderego em que néo haja viabilidade técnica para manter as condicdes inicialmente pactuadas.

9.1. A partir da extingdo deste Contrato, cada Parte devera, imediatamente, fazer retornar a outra qualquer informacéo confidencial, equipamentos e pertences da mesma, bem como efetuar
imediatamente todos os pagamentos de quantias pendentes, ressalvado o direito da Parte adimplente de fazer compensar em tais pagamentos os valores das penalidades devidas pela Parte infratora.
10 — Desidia, Impedimento Imotivado, Desisténcia:

10.1. Caso o CLIENTE venha a impedir a instalagdo do Servigo ou requerer seu cancelamento, por impedimento imotivado, desisténcia ou desidia, depois de assinado o Contrato, devera ressarcir a
GVT dos investimentos incorridos pela mesma para viabilizar o fornecimento do Servigo, conforme previsto no Anexo — Condigdes Comerciais.

10.1.1. Entende-se por: a) desidia, a conduta do CLIENTE de n&o providenciar, no prazo de 10 (dez) dias a contar da visita do técnico da GVT, a infra-estrutura minima necessaria para ativagdo do
Servico pela GVT; b) impedimento imotivado, a negativa do CLIENTE para a ativagéo do Servigo pelos técnicos da GVT, sem motivo justificavel; c) desisténcia, o interesse pelo cancelamento do Servigo
depois de assinado o Contrato.

11 — Responsabilidade: Inclusive para fins de concessdo de créditos prevista na Clausula 6 acima, a GVT somente serd responsavel pelos danos diretos por ela comprovadamente causados,
excluindo-se de sua responsabilidade os lucros cessantes e os danos indiretos. Em nenhuma hipétese o valor de qualquer indenizagéo que venha a ser paga pela GVT excedera o valor total pago pelo
Servico num periodo de 12 (doze) meses.

11.1. A GVT néo se responsabiliza pelo contelido das informacdes trocadas entre usuérios, nem pelo uso indevido de redes de telecomunicagdes, sendo tais praticas de responsabilidade exclusiva do
CLIENTE, o qual devera respeitar as leis e regulamentos vigentes, direcionando o uso do Servico de forma ética e moral, atendendo a sua finalidade e natureza, respeitando a intimidade e privacidade
de dados tais como, mas néo limitado a, senhas e informagdes de uso exclusivo e/ou confidencial. O CLIENTE é exclusivamente responsavel por perdas, lucros cessantes, danos diretos ou indiretos,
incidentes ou conseqiientes, ou multas decorrentes da utilizagio do Servico em desacordo com este Contrato, com a legislagdo e com a regulamentagdo em vigor.

11.2. A GVT néo dispde de mecanismos de seguranca légica da rede do CLIENTE, sendo do CLIENTE a responsabilidade pela preservacdo de seus dados, bem como pela introdugéo de restricdes de
acesso e controle de violagéo de sua rede.

11.3. Caso o CLIENTE ou a GVT seja parte de quaisquer reclamagdes, agcdes ou demandas, concernentes ao objeto deste Contrato, propostas por terceiros contra uma delas, a Parte demandada
devera notificar a outra Parte imediatamente, e manté-la informada sobre a situacéo das reclamagdes, acdes ou demandas, sem prejuizo do direito da Parte notificada, na forma da legislagéo pertinente,
ser chamada a integrar a demanda.

11.4. As Partes ndo poderao ser responsabilizadas pelo ndo cumprimento de suas obrigacdes contratuais na hipétese de ocorréncia de caso fortuito e/ou de forca maior. Nesse caso, a parte impedida
de cumprir suas obrigacdes devera informar a outra, de imediato, por escrito, da ocorréncia do referido evento.

12 — Confidencialidade: Toda Informacg&o que venha a ser fornecida por uma Parte, a Reveladora, a outra Parte, a Receptora, sera tratada como sigilosa se estiver escrita e assinalada como sendo
CONFIDENCIAL.

12.1 Pelo prazo de 3 (trés) anos a partir da revelacéo, a Receptora devera preservar a obrigagéo de sigilo.

12.2. Nao obstante qualquer disposicao diversa neste instrumento, a Receptora ndo terd qualquer obrigacéo de preservar o sigilo relativo a informagéo que: a) era de seu conhecimento antes desta
contratacdo, e a informacao foi obtida sem sujeicéo a qualquer obrigacéo de sigilo; b) for revelada a terceiros pela Reveladora, com isencéo de restri¢des; c) estiver publicamente disponivel; d) for total e
independentemente desenvolvida pela Receptora; ou e) tenha sido exigida por ordem judicial ou administrativa.

12.3. Toda informagéo sera considerada pertencente a Reveladora, e a Receptora devolvera toda informagéo recebida de forma tangivel a Reveladora ou destruird toda informagé&o por ocasido da
rescisdo ou vencimento deste instrumento. A Receptora ndo usara qualquer informagao pertencente a Reveladora para qualquer fim, sem o expresso consentimento escrito da Reveladora.

12.4. O CLIENTE desde ja autoriza a GVT a divulgar o seu nome como fazendo parte da relacéo de clientes da GVT no Brasil. O CLIENTE poderé cancelar a autorizagéo prevista neste item, a qualquer
tempo, sem justificativa, mediante prévio aviso, por escrito, a GVT.

13. Disposicdes Gerais: O CLIENTE podera encontrar informacgdes sobre os Servigo no portal eletronico da GVT: www.gvt.com.br e na Central de Atendimento. O CLIENTE podera entrar em contato
com a ANATEL, inclusive com o fim de obter cépia da regulamentagéo, pelo portal eletrénico www.anatel.gov.br, pela Central de Atendimento 0800 33 2001 ou pelo endereco SAUS — Quadra 6 — Blocos
E e H - CEP 70.070-940 - Brasilia — DF.

13.1. Os direitos e obrigacdes decorrentes deste Contrato ndo poder&o ser cedidos ou transferidos total ou parcialmente, sem o prévio consentimento da GVT, por escrito.

13.2. Nenhum dos empregados de qualquer das Partes serd considerado empregado da outra, sendo as Partes responsaveis tdo-somente por suas proprias acdes e as de seus empregados ou
agentes. Sendo cada uma das Partes responsavel como Unico empregador devendo, para tanto, cumprir todas as obrigagdes trabalhistas e as demais decorrentes da relacdo empregaticia existente.
13.3. Fica expressa e irrevogavelmente estabelecido que a abstengdo do exercicio, por qualquer das Partes, do direito ou faculdade que lhe assistem pelo presente Contrato, ou a concordancia com o
atraso no cumprimento ou cumprimento parcial das obrigac6es da outra Parte, ndo afetardo os direitos ou faculdades que poder&o ser exercidos, a qualquer tempo, a seu exclusivo critério, nem alterara
as condigdes estipuladas neste Contrato.

13.4. O presente Contrato obriga as Partes e seus sucessores a qualquer titulo.

14 - Foro: As Partes elegem o foro da capital da Unidade de Federacéo indicada pelo Cliente no preambulo do Termo de Contratagdo do Servico como o competente para dirimir eventuais conflitos
oriundos desse Contrato, com a ren(incia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

O presente instrumento estéa registrado no 3° Oficio de Registro de Titulos e Documentos da Comarca de Curitiba, Estado do Parana sob o niimero 291038.

Curitiba, .08 de fevereiro de 2006.

GLOBAL VILLAGE TELECOM LTDA.



